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Servicekunskap 2

100p

Kursen tar upp fordjupad information om handels- och tjanstesektorns centrala yrken, branscher och
arbetsuppgifter, samt roller, funktioner och deras nytta i naringsliv och samhalle.

o
Innehall

o Lagar och andra bestammelser

o Sakerhet for kunder, personal och
foretag

o Miljofragor och miljomarkning

o Historik, strukturomvandling och
utvecklingstendenser inom handels-
och tjanstesektorn

Forkunskaper

Kursen kraver betyg frén grundskola
eller motsvarande samt
grundlaggande svenska/svenska som
andrasprak och matematik.

For att lasa Servicekunskap 2
behover du ha last Servicekunskap 1.

ANSOK TILL DIN KURS PA FOLJANDE VIS....

Alternativ 1:

Via din hemkommun
(studietid 5, 10 eller 20 veckor)
1.Kontakta din hemkommun, stdm av att du har
ratt behorighet till utbildningsstart
2.Gor din ansdkan via kommunens hemsida
3.Vinta aterkoppling om startdatum
4.Du ar nu redo att starta din utbildning!

Alternativ 2:

Privata studier
(studietid 5, 10 eller 20 veckor)

1.Boka din utbildning via var hemsida

2.Vilj avbetalning eller betala direkt

3.Vanta dterkoppling om startdatum

KONTAKT INFORMATION

Tel: 08- 642 89 50
uthildning@mindful.se
www.mindful.se
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4 Starta din utbildning - genomfor i valfritt

tempo!



